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Neuorganisation der Job Center - Messlatte sind Betreuung aus einer Hand und Integration
in den Arbeitsmarkt

Die jahrelange Hangepartie bei der Reform der Job Center geht ihn eine neue Runde. Im
nachfolgenden Beitrag warnt die ehemalige DGB-Vizechefin und fruhere Vizeprasidentin der
Bundesagentur fir Arbeit, Ursula Engelen-Kefer, davor, die nach dem Kompromiss zwischen
CDU und SPD weiterhin zulassigen sog. Optionskommunen sogar noch auszuweiten. Nach
ihrer Auffassung ware das der Weg zuruck in die arbeitsmarktpolitische Kirchturmspolitik
vor dem Arbeitsvermittlungsgesetz des Jahres 1927 - mit zersplitterten lokalen
Arbeitsnachweisen. Im Zeitalter der Europaischen Integration sei dies geradezu ein
Schildburgerstreich. Der Bundesrechnungshof habe festgestellt, dass das Interesse eines
Teils der Lander und Kommunen an der alleinigen Verantwortung fiir die Betreuung von
Hartz IV vor allem wahltaktischen Erwagungen entspringt. Das bringe zwar viel Geld fur
lokale Wirtschaft und Bildungs- wie Beschaftigungstrager, aber die betroffenen Menschen
spielten dabei nur eine zweitrangige Rolle. AulSerdem wurde dies erheblich teurer fur die
Steuerzahler. Ursula Engelen-Kefer nennt ihren Beitrag selbst ein arbeitsmarktpolitisches
“Realostuck”.

Die Menschen miussen im Mittelpunkt der Reform stehen

Noch vor der Sommerpause will die Bundesregierung die Reform der Stellen fur die
Grundsicherung fur Arbeitssuchende (Job Center) abschliefSen. Dies ist auch dringend
geboten, da nach dem Urteil des Bundesverfassungsgerichts vom Dezember 2007 uber die
Verfassungswidrigkeit der gemeinsamen Organisation bei der Betreuung von Hartz IV
Empfangern in Arbeitsgemeinschaften aus Arbeitsagenturen und Kommunen (Argen) die
gesetzliche Neuordnung bis Ende 2010 erfolgt sein muss. Bei einer der grofSten
Sozialreformen mit annahernd 7 Mio. betroffenen Menschen in Hartz IV, iiber 60 000
Beschaftigten in den Job Centern und einem Jahresbudget, das an die 50 Mrd. Euro
heranreicht, drangt die Zeit. Daruber hinaus hat die jahrelange Ungewissheit uber die
Zukunft die Wirksamkeit der Arbeit in den Job Centern bei der Eingliederung und
Betreuung erheblich erschwert.

Dabei ist die Zusammenlegung von Arbeitslosen- und Sozialhilfe in Hartz IV ab 2005 ist die
grofSte und am meisten umstrittene Sozialreform in der Bundesrepublik. Einer der bis heute
schwelenden Streitpunkte, der sich quer durch die Parteien und Ebenen der
Gebietskorperschaften, aber auch der Tarifparteien zieht, ist die Organisation der Stellen
fir Grundsicherung. Dabei geht es um die Einflussnahme des Bundes und der
Bundesagentur fur Arbeit mit ihrer Koordination von zentraler Organisation und Steuerung
sowie dezentralen arbeitsmarktpolitischen Entscheidungen in den uber 170
Arbeitsagenturen und ihren mehr als 600 Geschaftsstellen einerseits sowie der 16
Bundeslander und uber 12 000 Kommunen andererseits.
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Neuregelung zur Reform der Stellen fur Grundsicherung (Referentenentwurf: Gesetz zur
Weiterentwicklung der Organisation der Grundsicherung fur Arbeitssuchende- Beschluss
des Bundeskabinetts vom 21.4. 2010)

Nach mehreren Anlaufen hat sich die schwarz-gelbe Bundesregierung mit der SPD auf eine
Anderung des Grundgesetzes (durch Einfiigung eines neuen Artikels 91 e) verstandigt:

1. Danach soll ,in der Regel” die Aufgabenwahrnehmung fiir die Organisation der
Grundsicherung fiir Arbeitssuchende von Bund und Landern/Kommunen in
gemeinsamen Einrichtungen erfolgen.

Gleichzeitig kann der Bund festlegen, dass eine begrenzte Anzahl von Kommunen die
Grundsicherung fur Arbeitssuchende in alleiniger Verantwortung ubernehmen. Im
begleitenden Gesetzentwurf dazu wird festgehalten, dass damit die Befristung der
bereits bestehenden 69 Optionskommunen aufgehoben und eine Ausweitung um 41
weitere Optionskommunen ermoglicht werden soll. Die bisherige getrennte
Aufgabenwahrnehmung in 23 Fallen wird beendet. Es gibt somit zukunftig etwa 330
»~gemeinsame Einrichtungen” und 110 Optionskommunen.

2. Fur die Bildung der zusatzlichen bis zu 41 Optionskommunen wurden allerdings die
Hurden hoch gesetzt: Zweidrittelmehrheit in der kommunalen
Vertretungskorperschaft; Ubernahme von 90 Prozent der BA Beschéftigten aus der
vorherigen Arge; Verpflichtung zum Abschluss von Zielvereinbarungen;
bundeseinheitliche Datenerhebung und Datenerfassung, um die
Ergebnisberichterstattung, Wirkungsforschung, Leistungsvergleiche- aber auch die
bundesweite Stellensuche- und Stellenvermittlung zu ermoglichen.

3. Auch fur die ,gemeinsamen Einrichtungen” wurden neue Bedingungen festgelegt:
grofSere Eigenstandigkeit bei Organisation und Personalhoheit der jeweiligen
Geschaftsfuhrer mit einer einheitlichen Personalvertretung sowie der paritatisch aus
Vertretern der Arbeitsagenturen und Kommunen zusammengesetzten
Tragerversammlungen; eigenstandige Vertretungen fur Auszubildende,
Schwerbehinderte, Gleichstellung.

4. Fur die Steuerung ist ein vielfaltiges Geflecht von Zielvereinbarungen vorgesehen:
zwischen BMAS und BA; BA und kommunalen Tragern in gemeinsamen Einrichtungen;
BMAS und Landesbehorden; Landesbehorden und zugelassenen kommunalen Tragern.

5. Zur Koordinierung soll es verschiedene Ausschusse geben: Kooperationsausschuls des
BMAS und oberster Landesbehorde (Vereinbarung von Zielen und Schwerpunkten auf
Landesebene); Bund-Lander Ausschuss (Beratung in zentralen Fragen).

6. Die Aufsicht soll folgendermalSen geregelt werden:

a. fur Bundesleistungen: Rechts- und Fachaufsicht des BMAS gegenuber der BA
soweit die Weisungsbefugnisse der BA gegeniiber der gemeinsamen Einrichtung
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betroffen sind;

b. fur Kommunale Leistungen: Aufsicht der zustandigen Landesbehorden
gegenuber den Kommunen, soweit deren Weisungsbefugnisse gegenuber der
gemeinsamen Einrichtung betroffen sind.

c. fur Tragerversammlungen bei den gemeinsamen Einrichtungen: Rechtsaufsicht
des BMAS im Einvernehmen mit den zustandigen Landesbehorden
(Konfliktauflosungsmechanismus vorgesehen)

7. Geandert wurde auch das Verfahren der Feststellung der Erwerbsfahigkeit fur die ALG
IT Empfanger (mindestens drei Stunden am Tag). Dies erfolgt grundsatzlich durch die
Bundesagentur; Bei Streitigkeiten zwischen den unterschiedlichen Tragern (BA,
Kommune, Gesetzliche Rentenversicherung, Gesetzliche Krankenversicherung)
entscheidet die BA auf Grundlage eines Gutachtens des Medizinischen Dienstes der
Gesetzlichen Krankenversicherung.

8. Die bisher freiwilligen Job Beirate bei den lokalen Stellen fur die Grundsicherung
werden verbindlich vorgegeben. Vertreten in ihnen sind: Wohlfahrtsorganisationen,
Sozialparteien, Kammern und berufsstandische Organisationen- mithin auch die
Institutionen, die als Auftragnehmer von den arbeitsmarktpolitischen MaSnahmen
profitieren. Die Aufgabe der Job Beirate ist die Beratung der Aufgabentrager in Fragen
der Eingliederungspolitik.

Bewertung

Erleichterung besteht bei Kommunalverbanden, Wohlfahrts- und Sozialverbanden,
Bundeslandern und Gewerkschaften daruber, dass eine Einigung uber den Erhalt der
gemeinsamen Stellen von BA und Kommunen mit der dazu erforderlichen Anderung des
Grundgesetzes erzielt werden konnte. Damit kann die mit Hartz [V angestrebte einheitliche
Betreuung Langzeitarbeitsloser und ihrer Bedarfsgemeinschaften auch zukunftig
fortgefihrt werden. Wichtig ist auch, dass insoweit Klarheit tiber die Zukunft der Job Center
geschaffen wurde, dass sie zumindest ,in der Regel” die vorrangige Organisationsform der
Stellen fur Grundsicherung bleiben sollen. Fur die uber 60 000 Beschaftigten ist
entscheidend, dass sie zum grofSen Teil mit dem Fortbestand ihrer Arbeit oder bei Bildung
neuer Optionskommunen mit Ubernahme rechnen konnen. Allerdings bestehen auch
weiterhin erhebliche Unsicherheiten uber das tatsachliche Ausmal’ sowie die Bedingungen
der Ubernahme. Hilfreich ist, dass gleichzeitig die Haushaltssperre bei den finanziellen
Mitteln fur die Arbeitsmarktpolitik von 900 Mio. Euro fur 2010 aufgehoben wird und der
Betreuungsschlissel (Fallmanager zu Langzeitarbeitslosen) bei Jugendlichen (U25) auf 1 zu
75 sowie fur Erwachsene auf 1 zu 150 erneut bekraftigt wurde.
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Grundsatzlich positiv zu bewerten ist die gesetzliche Klarung der Organisation und
Personalhoheit in den gemeinsamen Stellen - bei Fortbestehen der Verantwortlichkeit und
Weisungsbefugnis der BA bzw. Kommunen fir ihre jeweiligen Aufgabenbereiche. Erhebliche
Probleme bestehen jedoch in der weitgehenden Eigenstandigkeit der gemeinsamen
Einrichtungen und ihrer Geschaftsfihrung sowie vor allem der starken Stellung ihrer
Tragerversammlungen. Zu beflirchten ist hierdurch eine Erschwerung und Verzogerung bei
den Entscheidungen der Geschaftsfuhrung und damit der Forderung und Eingliederung der
betroffenen Arbeitslosen. Weiterhin gibt es erhebliche Unklarheiten und Irritationen
beziglich der Weiterbeschaftigung und Ubernahme der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
sowie der Aufrechterhaltung einer wirksamen Personalvertretung im Bereich der BA. Vollig
unzureichend sind zudem die vorgesehenen Zeitfristen fur diese komplexen
Veranderungsprozesse in den Organisationsformen mit weittragenden Folgen fur Menschen
in Hartz IV sowie die Mitarbeiter in den Job Centern.

Daruber hinaus ist nicht ausgeschlossen, dass erneute Klagen vor dem
Bundesverfassungsgericht auf weitere Zulassung von Optionskommunen eingereicht
werden. Die Unsicherheit uber die Zukunft in den gemeinsamen Job Centern ist mithin nicht
beseitigt.

Der Bundesrechnungshof hat in einem Schreiben an den Haushaltsausschuss des Deutschen
Bundestages auf weitere Schwachstellen des neuen Kompromisses hingewiesen:

» Die bisherigen Probleme der geteilten Verantwortlichkeiten zwischen Bund (BA) und
Kommunen bleiben weitgehend bestehen. So gibt es auch in Zukunft keine einheitliche
Struktur der Zielvorgaben, des Controlling und entsprechend der Anpassungs- und
Verbesserungsprozesse sowie -verfahren durch kontinuierlichen Erfahrungsaustausch.
Mit derartigen Verfahren, die in jahrelanger Kleinarbeit bei den Arbeitsagenturen
praktiziert wurden, konnte die Arbeitsvermittlung im SGB II Bereich wirksamer
gestaltet werden.

e Durch die Entfristung der bestehenden 69 Optionskommunen und Erweiterung auf
110 wird eine einheitliche Organisation der Grundsicherung dauerhaft aufgegeben.
Erschwert wird dies noch weiter durch die unterschiedlichen
Zulassungsvoraussetzungen bei den Optionskommunen. Die bestehenden 69
Optionskommunen mussen zwar Zielvereinbarungen mit den zustandigen
Landesbehorden treffen und die notwendigen Daten an die BA ubermitteln. Sie
brauchen jedoch nicht die Eignungsprufungen zu erfiillen, die fiir die neu zu bildenden
Optionskommunen gelten sollen.

e Durch die Starkung der Rolle der Lander werden die Zulassung neuer
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Optionskommunen sowie Steuerung und Aufsicht bei den kommunalen Tragern in
Optionskommunen unterschiedlich gehandhabt werden.

* Die Vielfalt der vorgesehenen Zielvereinbarungen wird in der Praxis schwer zu
gestalten und zu beaufsichtigen sein. Vor allem werden der Bund und damit auch die
BA keine ausreichenden Steuerungsmoglichkeiten haben, ,um auf eine
ordnungsgemalle, wirksame und wirtschaftliche Leistungserbringung hinzuwirken”.

Kriterien fir die Entscheidung uiber die zukiinftige Organisationsform
Unabhéngig von den Anderungen des Gesetzentwurfs in den kommenden
Abstimmungsverfahren in Bundestag und Bundesrat ist in den Landern und Kommunen zu
entscheiden, welche Organisationsform fur die Stellen der Grundsicherung fur Arbeitslose
in Zukunft gelten soll:

» Erhalt der bereits bestehenden Optionskommunen;
» Umwandlung von Optionskommunen in gemeinsame Job Center;
» Umwandlung bestehender Job Center in Optionskommunen;

» Neuorganisation bei der bisher getrennten Aufgabenwahrnehmung entweder in
gemeinsame Job Center oder Optionskommunen.

Herstellung gleichwertiger Lebensverhaltnisse
Das Grundgesetz hat dem Bund das Gesetzgebungsrecht gegeben,

“wenn und soweit die Herstellung gleichwertiger Lebensverhaltnisse im
Bundesgebiet oder die Wahrung der Rechts- und Wirtschaftseinheit im
gesamtstaatlichen Interesse eine bundesgesetzliche Regelung erforderlich
macht.” (Artikel 72, Abs. 2)

Dies gilt nach Rechtsprechung, Politik und Praxis vorrangig fur die Sozial- und
Arbeitsmarktpolitik.

Die Verhinderung und Verringerung von Arbeitslosigkeit ebenso wie die berufliche
Eingliederung und Wiedereingliederung sind gesamtgesellschaftliche Aufgaben, die
bundesweit wirksame MalSnahmen der Arbeitslosenunterstiutzung und Arbeitsmarktpolitik
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erforderlich machen. Eine Zersplitterung durch lokale Arbeitsmarktpolitik kann diesem
Grundgesetzauftrag nicht gerecht werden.

Gleichzeitig erfordert die Eingliederung langzeitarbeitsloser Menschen in Arbeit und
Gesellschaft passgenaue Losungen, die sich an den Problemen und Fahigkeiten der
betroffenen Menschen und ihrer Angehorigen orientieren sowie an den verfugbaren und
mobilisierbaren Arbeitsmoglichkeiten vor Ort. In vielen Fallen ist es hierzu unabdingbar, ein
umfassendes personlich-berufliches Profiling sowie auf dieser Grundlage die Kombination
flankierender sozialer Hilfe bei vielfaltigen Problemlagen und berufliche Integration
anzubieten. Es ist also gleichermalSen erforderlich, die Arbeitsmoglichkeiten ,am Ort*”
einschliefSlich der sozialintegrativen

Leistungen bestmoglich auszuschopfen, wie auch uber die lokalen, regionalen und teilweise
auch nationalen Grenzen hinauszusehen. Aus diesem Grund ist die Kooperation von
bundesweit gesteuerter - jedoch dezentral operierender - Bundesagentur mit ihren uber
180 Arbeitsagenturen und mehr als 600 Geschaftsstellen sowie den iber 12000 lokal
verankerten Kommunen ein geeigneter Weg fur die notwendige Balance von Zentralitat und
Dezentralitat.

Die aus gutem Grund mit der Einfithrung des Gesetz uiber Arbeitsvermittlung und
Arbeitslosenversicherung von 1927 (AVAVG) uberwundene , Kirchturmpolitik“ der
vorherigen lokalen Arbeitsnachweisstellen wiirde bei einer grofSeren Ausdehnung der
Optionskommunen 83 Jahre spater wieder durch die Hintertiir eingefiihrt. Die Kommunen
haben ohne Zweifel grofSe Verdienste bei der sozial flankierenden Betreuung der Menschen
in Hartz IV, wahrend die Arbeitsagenturen grofSere Erfolge bei der beruflichen
Eingliederung der langzeitarbeitslosen aufweisen. Es gibt daher gute Grinde fur die
Fortsetzung der Zusammenarbeit zwischen beiden Institutionen- auch wenn hierbei durch
unzureichende Gesetzgebung und Praxis noch erhebliche Hirden zu iberwinden sind. Jede
Kommune sollte sorgfaltig abwagen, ob sie die Option auf alleinige Verantwortung fiir Hartz
IV im Interesse ihrer Burger verantworten kann oder ob die gemeinsamen Job Center nicht
der geeignetere Weg fur eine erfolgreiche Eingliederung der Menschen in Hartz IV in
Gesellschaft und Beruf darstellen.

Bessere Integration in gemeinsamen Job Centern

Nach Inkrafttreten von Hartz IV Anfang 2005 hat es erhebliche Reibungsverluste bei dem
Zusammentreffen von zwei unterschiedlichen sozialen , Kulturen” zwischen
Arbeitsagenturen und Sozialamtern gegeben. Dies wurde noch dadurch verscharft, dass die
Gesetzgebung (SGB II) keine klaren Entscheidungslinien der beiden Tragerinstitutionen in
den damaligen Arbeitsgemeinschaften (Argen) vorgegeben hat. Eine wirksame berufliche
Eingliederungspolitik, die in der Verantwortlichkeit der Arbeitsagenturen lag und liegt,
wurde daher erheblich erschwert bis unmoglich gemacht.
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Der Bundesrechnungshof hat dazu in verschiedenen Stellungnahmen an den Deutschen
Bundestag deutlich hervorgehoben, dass dies die Bevorzugung ortlicher Anbieter von
Leistungen der administrativen Infrastruktur bis zu arbeitsmarktpolitischen Tragern und
Mallinahmen befordert hat. Diese oft wahltaktisch motivierten kommunalen Entscheidungen
haben Transparenz und Effizienz von Kosten und Ertragen erschwert bis verhindert. So
stellt die Bundesregierung in ihrem ,Bericht zur Evaluation der Experimentierklausel nach
& 6¢ des Zweiten Sozialpolitischen Gesetzbuch”, vom 17.Dezember 2008 fest:

,Fiir die Optionskommunen gibt es kein funktionales Aquivalent zum Instrument
der uberregionalen Steuerung bei den Argen ... “oder” So sahen sich
Optionskommunen wahrend der ersten Jahre nach Einfuhrung des SGB II
haufiger mit parteipolitischen Einflussnahmen konfrontiert als VergleichsArgen.”
S.17

In den inzwischen bald funfeinhalb Jahre arbeitenden ehemaligen Argen und jetzigen
Jobcentern sind mithselige Verbesserungen der Organisation und Verfahren sowie der
Auswahl und Schulung qualifizierter Mitarbeiter von beiden Tragerinstitutionen und deren
Zusammenarbeit erfolgt. Zusatzlich hat es eine Fiille gesetzlicher Anderungen gegeben. Ein
hochrangig zusammengesetzter Ombudsrat hat mehrere Jahre die negativen Konsequenzen
dieser teilweise politisch motivierten unausgegorenen Gesetzgebung zu glatten versucht.
Wenn dieser schwierige Prozess des , Zusammenraufens” jetzt wieder auseinandergerissen
wurde, waren erhebliche Verschlechterungen der Leistungen fur die betroffenen Menschen
in Hartz IV, Nachteile und Unsicherheiten fur die Mitarbeiter in den Job Centern sowie
zusatzliche Belastungen des Hartz IV Budgets von 48 Mrd. Euro fur die Steuerzahler die
Folge.

Nach einer umfassenden Analyse der Kosten und Ertrage ergibt sich pro
Bedarfsgemeinschaft (Hartz IV Haushalt) ein Verlust von 63 Mio. Euro fur die
Optionskommune gegeniiber den gemeinsamen Job Centern wegen der Defizite bei der
beruflichen Integrationsleistung. Wenn in Zukunft 41 zusatzliche Optionskommunen
gegrundet werden- an Stelle der bisherigen Job Center- ergibt dies einen rechnerischen
Mehrbedarf pro Jahr von 500 Mio. Euro.

Auch die Bundesregierung kommt in ihrem Evaluierungsbericht zu dem Ergebnis:

»Den Arbeitsgemeinschaften gelingt es sowohl bei den Wirkungen auf
individueller als auch auf gesamtwirtschaftlicher Ebene im Vergleich zu den
zugelassenen kommunalen Tragern Vorteile bei der Uberwindung von
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Hilfsbedurftigkeit und der Integration in bedarfsdeckende Beschaftigung zu
erzielen ... Als vorteilhaft erwies sich insbesondere eine ganzheitliche, intensive,
aktivierende und qualifizierte Betreuung ... Ein System, das lokale
Handlungsautonomie im Rahmen einer zentralen Zielsteuerung gewahrt, die sich
einer regelmaligen Erfolgsprufung stellt, und in dem bei Nichterreichung der
angestrebten Ziele umgesteuert werden kann und auch wird, scheint fiir die
Verbesserung der Chancen erwerbsfahiger Hilfebedurftiger am
erfolgversprechendsten.” (S.20/21/25)

Notwendig sind allerdings Verbesserungen im Zuge des anstehenden
Gesetzgebungsverfahrens fir die gemeinsamen Job Center - vor allem in Bezug auf
Konsequenz, Transparenz, Vergleichbarkeit und praktische Durchsetzung von
Zielvereinbarungen, Weisungsstrukturen sowie Steuerungs- und Aufsichtsstrukturen mit
der notwendigen Balance von Bundeseinheitlichkeit und Dezentralitat. Leitmalistab dabei
muss sein: Bestmogliche Integration der betroffenen Menschen in Hartz IV in Gesellschaft
und Beruf und nicht wahltaktisches Kalkiul auf welcher politischen Ebene auch immer.

Kombination von Integration und flankierenden Sozialleistungen

Wie Untersuchungen und die Erfahrung deutlich zeigen, liegen erhebliche Schwachstellen
bei der Vermittlung und Eingliederung langzeitarbeitsloser Menschen in den Defiziten bei
den flankierenden sozialen Leistungen. Vielen Erwerbslosen fehlen nicht nur Arbeitsplatz
und/oder Qualifikation, sondern auch ausreichende Kinderbetreuung sowie bessere
Beratung und Unterstiitzung z.B. bei Uberschuldung, psychosozialen und sonstigen
gesundheitlichen Problemen. Die Chancen fur eine erfolgreiche Eingliederung in
Gesellschaft und Arbeit sind groSer, wenn die hierfur notwendige Zusammenarbeit
zwischen der Arbeitsvermittlung einerseits und der flankierenden sozialen Betreuung
andererseits erfolgt. Diese Zusammenarbeit von Arbeitsagenturen und Sozialamtern war
eine der wesentlichen Begrundungen fur die Zusammenfuhrung von Arbeitslosen- und
Sozialhilfe in Hartz IV. Soll dies nicht endgultig zur Makulatur und damit Hartz IV ein
Programm zu Lasten der ehemaligen Arbeitslosenhilfeempfanger bleiben, darf diese
Zusammenarbeit nicht aufs Spiel gesetzt sondern muss gestarkt werden. Der
Gesetzesvorschlag, diese flankierenden sozialen Leistungen in die
Eingliederungsvereinbarungen zwischen den Job Centern und den betroffenen erwerbslosen
Menschen aufzunehmen, darf nicht verwassert werden. Gleichzeitig sind die Kommunen als
Trager derartiger flankierender sozialer Leistungen auch finanziell in die Lage zu versetzen,
die steigenden Ausgaben hierfur aufzubringen. Dies hat vor dem Hintergrund der
einbrechenden Steuereinnahmen sowie der unweigerlich bevorstehenden Sparzwange - in
Folge der im Grundgesetz verankerten , Schuldenbremse” im Zusammenwirken mit den
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unabsehbaren finanziellen Verpflichtungen aus den hunderte von Milliarden Euro schweren
Rettungspaketen fur die marode Finanzindustrie, notleidende Wirtschaftskonzerne und
uberschuldete Mitgliedstaaten der Europaischen Union - hohe politische Brisanz.

Qualifizierte Mitarbeiter erforderlich

Fur diese Herkulesaufgabe der Integration langzeitarbeitsloser Menschen mit vielfach
zusatzlichen Beschaftigungsnachteilen sowie die Betreuung der von ihnen Abhangigen in
den Bedarfsgemeinschaften ist eine ausreichende Anzahl qualifizierter Mitarbeiter eine
unabdingbare Voraussetzung. In den vergangenen funf Jahren hat die BA fur die
Qualifizierung der Mitarbeiter in den Job Centern einen grofSen Aufwand geleistet. Begrenzt
wurden die Erfolge der Eingliederungsleistungen in den Job Centern allerdings durch den
hohen Anteil befristet Beschaftigter und die jahrelangen Unsicherheiten uber die weitere
Entwicklung. Erschwerend fur eine konsequente Personal- und Qualifizierungspolitik war
zudem die Unterschiedlichkeit bei der Bewertung und Vergiitung zwischen Vertretern der
BA und denjenigen der Kommunen. Daruber hinaus waren verschiedene
Personalvertretungen nebeneinander tatig. Zusatzlich sind bis jetzt mehrere 1000
Mitarbeiter in Amtshilfe aus anderen offentlich-rechtlichen Unternehmen tatig. Auch dies
hat eine konsequente Personalpolitik erschwert.

Mit der vorliegenden Anderung des Grundgesetzes sowie dem Gesetzentwurf konnen die
Mitarbeiter zunachst davon ausgehen, dass ihre Arbeitsstellen- die Job Center- in der Regel
erhalten bleiben sollen. In den Fallen der Uberfiithrung in Optionskommunen sollen zudem
90 Prozent von ihnen itbernommen werden, sofern sie 24 Monate in dem Job Center
beschaftigt waren. Insofern haben sie grofSere Beschaftigungssicherheit als bisher und die
Trager konnen zumindest einen Teil der befristeten Beschaftigung in dauerhafte Arbeit
umwandeln. Zudem soll die organisatorische und personalpolitische Eigenstandigkeit und
Einheitlichkeit in den Job Centern erheblich gestarkt werden. Die Mitarbeiter sollen der
personalpolitischen Hoheit der jeweiligen Geschaftsfithrung unterstellt werden. Als
Dienstherren fir arbeitsrechtliche Belange sind jedoch weiterhin die jeweiligen Trager
zustandig. Allerdings gibt es erhebliche Ungeklartheiten der Bedingungen beim Ubergang
der Beschaftigten in die Personalhoheit der jeweiligen Job Center, dem zukunftigen
Schicksal der aus anderen offentlichen Dienststellen Abgeordneten sowie der
Einflussmoglichkeiten der Personalvertretungen. Unklar sind ebenfalls die Modalitaten des
Ubergangs der Beschéaftigten aus den Job Centern in die Optionskommunen. Dariiber hinaus
ist das weitere Schicksal derjenigen Mitarbeiter ungewiss, die nicht unter die ,90 Prozent
Verpflichtung” der Ubernahme durch die Optionskommunen fallen.

Es mussen mithin im weiteren Verfahren der Gesetzgebung noch erhebliche Klarungen und
Verbesserungen gerade bei den organisatorischen und personalpolitischen Veranderungen
erfolgen. Dies gilt in erster Linie fur die gemeinsamen Job Center. Daruber hinaus sollte
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beachtet werden, dass bei jeder Uberfithrung eines bisherigen gemeinsamen Job Centers in
eine Optionskommune erheblich zusatzliche Friktionen fur die Mitarbeiter, ihre
Qualifikation und Motivation sowie die Effizienz ihrer Leistungen entstehen. Dies ist
naturlich auch mit zusatzlichen Einstellung-, Ausgleichs- und Qualifizierungskosten
verbunden. Fur die optierenden Kommunen wirde es zudem erheblichen zusatzlichen
Aufwand bedeuten, eigene Qualifizierungsprogramme zu konzipieren und durchzufiihren.
Die BA kann hierbei auf langjahrige Erfahrungen in der Rekrutierung und Qualifizierung
geeigneten Personal fur die Eingliederung langzeitarbeitsloser Menschen in Gesellschaft
und Beruf mit oft zusatzlichen Nachteilen zuruckgreifen. Seit Beginn der Reformen der BA
2002, die weitgehend mit den vorhandenen Mitarbeitern bewaltigt wurden und werden, hat
die BA ein umfassendes Qualifizierungsprogramm durchgefiihrt. Dieses Know-How muss
von den Kommunen erst in einem langwierigen Prozess der Irrungen und Wirrungen
erworben werden.

Kooperation von SGBIII und SGB II erforderlich

Nicht zu unterschatzen ist die Moglichkeit der BA, Erfahrungen, Kontakte und Dienste der
Arbeitsagenturen im SGB III Bereich fur die Vermittlung und Eingliederung auch der
Langzeitarbeitslosen zu nutzen. Dies gilt vor allem fiir den im Zuge der Reformen
gestarkten Arbeitgeberservice und damit die standigen Kontakte zur lokalen Wirtschaft.
Hierbei ist es erheblich wirksamer, wenn der Arbeitgeberservice alle Arbeitslosen
gemeinsam betreut- unabhangig von der Dauer ihrer Arbeitslosigkeit. Gerade kleinere
Arbeitgeber werden wenig Verstandnis und Zeit dafur aufbringen, dass unterschiedliche
Kontakte von Seiten der Arbeitsagenturen und Job Center erfolgen- je nachdem ob es sich
um Arbeitssuchende nach SGB III oder SGB II handelt.

Erfahrungsgemal ist die Vermittlung Erwerbsloser mit zusatzlichen Nachteilen wesentlich
abhangig von der Vertrauensbasis zu den ortlichen Arbeitgebern. Dies ist ein langwieriger
Prozess fur den Arbeitgeberservice der Arbeitsagenturen. Dabei sind auch hier erhebliche
Verbesserungen erforderlich, wenn die Eingliederung der benachteiligten Gruppen auf dem
Arbeitsmarkt besser gelingen soll. Im Zuge der Hartz Reformen sind die Kontakte zu
Zeitarbeitsunternehmen und sonstigen privaten Vermittlungen sehr stark ausgebaut und
genutzt worden. Wenn hierdurch auch die Eingliederung Arbeitsloser teilweise erleichtert
werden konnte, hat dies den hohen Preis prekarer Arbeitsbedingungen bis zu Armut bei
Arbeit und entsprechend Aufstockung durch Hartz IV. Gerade die Eingliederung der
benachteiligten Personengruppen kann hieruiber jedoch kaum gelingen.

Die BA ist dabei, den Arbeitgeberservice weiter zu verbessern- insbesondere durch einen
standigen Informations- und Kontaktaustausch mit der lokalen Wirtschaft. Dies wurde es
erheblich erleichtern, Arbeitsmoglichkeiten auch fur benachteiligte Personen im ersten oder
geforderten zweiten Arbeitsmarkt zu eroffnen. Gerade hierbei ist die Zusammenarbeit mit
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den Kommunen dringend notwendig- vor allem soweit effiziente
Beschaftigungsgesellschaften fur die Eingliederung der benachteiligten Personengruppen
vorhanden sind.

Einen wichtigen Beitrag kann der BA in den gemeinsamen Job Centern durch die Nutzung
des uberregionalen Ausgleichs bei der Eingliederung der schwer vermittelbaren
Langzeitarbeitslosen leisten. Uber ein geeignetes systematisches Benchmarking kann sie
weiterhin zur Forderung von ,Best Practice” bei EingliederungsmafSnahmen fur
Langzeitarbeitslose und Schwervermittelbare beitragen - bis zum internationalen
Erfahrungsaustausch.

Durch Kontakte der BA mit anderen Ministerien und sonstigen Stellen auf Bundes- und
Landesebene kann sie um neue Beschaftigungsmoglichkeiten fiir Langzeitarbeitslose
werben: z.B. in Zusammenarbeit mit dem Bundesgesundheits- und
Bundesarbeitsministerium zur Qualifizierung und Eingliederung geeigneter
Langzeitarbeitsloser als assistierende Pflegekrafte; in Zusammenarbeit mit dem
Ministerium fur Familie, Jugend und Frauen zur Instandsetzung von Sportplatzen auf
lokaler Ebene- um nur einige konkrete Beispiele aus der jungeren Vergangenheit zu nenne.

Effizientere IT-Verfahren

Nicht zu unterschatzen ist zudem die Nutzung der in muhseligen Reformprozessen
durchgesetzten einheitlichen Datenerhebungs- und - ausgleichsverfahren in der IT- mit der
dazu erforderlichen Auswahl geeigneter Berater, Rekrutierung und standige Schulung
qualifizierten Personals sowie der Erfahrungen mit zentralen und dezentralen Verfahren
beim Einkauf arbeitsmarktpolitischer Leistungen und der notwendigen Infrastruktur.
Derartige Kosten-Ertrags- und Leistungsvorteile einer zentralen Steuerung mit dezentralen
Strukturen konnen nur durch die BA geleistet und in gemeinsame Job Center eingebracht
werden. Wird die gesamte Verantwortung fur den SGB II Bereich Optionskommunen
ubertragen, mussen sie diese schwierigen und kostspieligen InfrastrukturmalSnahmen
eigenverantwortlich organisieren und finanzieren. Dies wird nicht nur in vielen Fallen zu
hoherem finanziellen Aufwand sowie geringerer Leistungsfahigkeit fuhren, sondern auch
die Zusammenarbeit uber die Grenzen der jeweiligen Kommunen erheblich erschweren.
Dazu heilst es in den Evaluationsbericht der Bundesregierung:

“Die ,Leistungen aus einer Hand"” lassen sich ... bei den Schnittstellenthemen
U25, Rehabilitanden, SGBIII Aufstockern und dem Arbeitgeberservice in Argen
... deutlich besser realisieren als in” Optionskommunen.
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