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Fur ,Das kritische Jahrbuch 2014/2015 - Nachdenken uber Deutschland” schrieb der
Vorsitzender der Vereinten Dienstleistungsgewerkschaft (ver.di), Frank Bsirske, einen
einleitenden Gastbeitrag uiber die digitale Revolution in der industriellen Produktion des 21.
Jahrhunderts.

Die Metapher ,Industrie 4.0 weist auf einen tiefgreifenden Umbruch in der Arbeitswelt hin.
Die Digitalisierung der Arbeit durchdringt dabei alle Dimensionen moderner Arbeit: Die
Produktions-, die Dienstleistungs- und die Wissensarbeit. Wahrend die Aufmerksamkeit von
Wirtschaft und Politik sich vor allem auf die Herausforderungen in der Produktionsarbeit
konzentrieren, wird nur allzu leicht die Dynamik in der Digitalisierung von Dienstleistungen
und Dienstleistungsarbeit ubersehen, die bereits heute gravierende Folgen fir Wirtschaft
und Gesellschaft hat.

Schon heute werden rund 70 Prozent der Bruttowertschopfung in den
Dienstleistungsbranchen erarbeitet und mehr als 70 Prozent aller Erwerbstatigen sind mit
Dienstleistungen beschaftigt. Zugleich ist der Anteil der durch Digitalisierung erzeugten
Wertschopfung im Dienstleistungsbereich auf ein Drittel der gesamten Wertschopfung
angewachsen - Tendenz steigend...

Ubrigens , Das kritische Jahrbuch 2014/2015 - Nachdenken iiber Deutschland” ist
auch ein schones Weihnachtsgeschenk fiir nachdenkliche Leserinnen und Leser
oder fiir Menschen, denen Sie einen Denkansto geben mochten.

Zum einleitenden Gastbeitrag von Frank Bsirske: Arbeit 4.0
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