Albrecht Miiller, Bonn III

Referat beim Hauptseminar Massenkommunikation des Instituts
flr Sozialwissenschaften der TU Miinchen am 13.12.1978 1)

Thema : Kabelfernsehen.— Plddoyer fiir eine offene Diskussion
und gegen eine Vorwegentscheidung

1. Kabelfernsehen_- Eine die Zukunft unseres Landés'entscheidend
prdgende Technik

.. Selten fallen politische Entscheidungen, bei denen man
_:“ws§gen kann: wenn fiir A entschieden wird, dann sieht das
Gesicht unseres Landes in 20 oder 30 Jahren g&nzlich
anders aus, als wenn fiir B entschieden wird.

- Entscheidungen dieser Art kdnnte man fir den Zeitraum der
letzten 25 Jahre an den Fingern abz&hlen. Die Entscheidung
fir oder gegen das Kabelfernsehen in der absehbaren Form
ist eine solche weitreichenda,Entscheidung.

Die Diskussion um das Kabelfernsehen begann in etwa mit der
Arbeit der Ktk 2) in 1975. Die KtK schlug die Durchfithrung
von Pilotprojekten vor, ZuBerte sich ansonsten skeptisch

Zu diesem Vorhaben: '

"Es besteht zur Zeit kein dringender Bedarf nach
einer gr&Beren Anzahl anzubietender Fernsehprogramme"

1) Das Referat gibt die persdnliche Auffassung
des Verfassers wieder

2) Kommission fiir den Ausbau des technischen
Kommunikationssystems
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Ausdriicklich wandte sie sich tiiberdies gegen eine Prdjudi-
zierung durch die Pilotprojekte. |

Die politischen Festlegungen sind bisher noch relativ ge-
ring. Die Ministerpridsidenten haben sich auf die Standorte
von 4 Pilotprojekten'geeinigt,'deren nihere Ausgestaltung
und Finan:ie:ung noch ldngst nicht abgeklirt ist.

Soweit bisher iiberhaupt von &ffentlichem MeinungsprozeB gé-
sprpchen werden kann, fand er ohne den Biirger statt.

Die meisten sind uninformiert. Bei niherer Information wird
diffuses Unbehagen iiber diese Technik deutlich. Sie spiliren,
- daB etwas entscheidendes ansteht.

Zugieich kann man, wenn man mit Mitblrgern spricht, ein hohes
MaB8 an Fatalismus in bezug auf die Chance'feststellen, eine
solche Entwicklung und die dahinfilhrenden Entscheidungen ‘
beeinflussen zu kénnen.z) 3)

1) "Die Kommission weist darauf hin,. da8 durch solche Test-
maSnahmen nicht die zukiinftige Entwicklung vorweggenommen
werden soll, sondern die notwendigen Informationen und
Einsichten geschaffen werden, die spdter die Grundlage
von weiterreichenden Entscheidungen sein werden."

2) Zitate aus einer psychologischen Gruppenstudie:

"Genau so wenig bin ich der Meinung, daB diese gésamte
Umfrage, wenn wir jetzt alle mit Nein stimmen und alle

anderen auch, etwas niitzen wiirde. Ich bin der Meinung,
so etwas kommt doch.”

Zwischenfrage des Interviewers: "Warum meinen Sie das?"

Antworten: "Weil man schon so lange daran arbeitet, daB8 man
die Kosten nicht einfach in den Wind schreiben
kann." "Und die Industrie hat ein Interesse
daran, daB immer wieder was neues kommt."

"Da kénnen wir nichts machen."

- 3) Diese und andere Zitate stammen aus psychologischen Gruppen-
studien, die im Nov. 1978 in Heidelberg durchgefiihrt
wurden. Sie erheben keinen Anspruch auf Reprdsentativitit,
kSnnen aber der Hypothesebildung zum Thema Kabelfernsehen
dienen. Sie deuten die Richtungen an und zeigen Angste.
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Diese Zeichen der Ohnmacht'sollten eigentlich alarmieren.
Es wdre gefdhrlich und h&chst undemokratisch, wiirde man
diese Einschdtzung von Mitblirgern miBachten.

Die Befragten haben offenbar ein gutes Gefiihl fiir Realit&iten.

Seit dem AbschluB der Arbeiten der KtK scheint mir nimlich

die Diskussion mehr und mehr prdjudiziert zu'werden. Es gibt
-eine Art groBer Roalition von links nach rechts, fiir

die die Pilot-Projekte nicht der Test sondern der Einstiegq

in das Kabelfernsehen sein sollen; entsprechend werden sie

oy

angelegt. : T

Ich zitiere als Belege nur zwei Experten.

Dr. V&ge vom Heinrich-Hertz-Institut (Berlin) laut "Stern"
vom 19.10.1978:

- "Bei. ! unseren. Versuchen und ‘auch bei den Pilot-
Projekten geht. es nicht mehr um die Frage, ob das
Kabelfernsehen eingefihrt wird, sondern nur darum,
wie es gemacht wird." :

Der Vorsitzende der erwihnten KtK, Prof. Dr. Eberhard Witte
hat die Dynamik der Entwicklung der Diskussion in einem
"Entwurf einer Zielkonzeption des Miinchner RKreises" wie
folgt formuliert:

" Die Informations- und Kommunikationstechnologie
Sowie ihre wirtschaftlich sozialen Anwendungsformen
befinden sich international in derart schneller Ent-
wicklung, daB die Frage nur lauten kann, welche
Innovationsstrategie in welcher Geschwindigkeit ver-
wirklicht werden kann." \

Was hat sich eigentlich seit 1976 derart gedndert, daB8 der

. Vorsitzende der XKtK sich heute tendenziell anders &duBert,

als seine Kommission dies im Jahre 1976 tat?

Es hgt siqh wenig ;ugunsten des Kabelfernsehens und mehr

2u seinen Ungunsten getan:

- Es liegen Kabel-Testergebnisse aus anderen Lédndern vor,
die alles andere als ermutigend sind, vielleicht mit der

einzigen Ausnahme von.einigen kaum Ubertragbaren ver-
suchen in Holland. '
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- Unsere Bev&lkerung ist sensibler geworden-gegenﬁber den
Fragwiirdigkeiten eines allzu hohen Fernsehkonsums und der .
Folgen fiir die interpersonale Kommunikation und fiir die
Sozialisation von Kindern. Das zeigte auch die Reaktion

auf das El&doyer des Bundeskanzlers fiir einen fernsehfreien

Tag, das im Grunde ein Plddoyer filir mehr interpersonale
Kommunikatipn'und fiir das BewuBtawerden derProbleme der
elektronischen Massenkommunikation war. N

Selbst wer diese Entwicklung nicht als relevant betrachtet,
wird die Frage erlauben miissen, ob die geplanten Pilot-Pro-
jekte nicht Tduschungsmandver sind, wenn de facto alles
entschieden ist.

~ -

Die Entscheidungen sind jedoch nicht gefallen. Sie miissen
auch &ffentlich offengehalten werden. Deshalb widme ich mich
hauptsidchlich der Frage, warum die Diskussion um das Kabel-

fernsehen‘wiedar gedffnet werden miiBte und wie sie wieder
geéffnet werden kdnnte.

Die Entscheidung offenhalten - das ist das Minimum

Zur Entscheidungsgrundlage geh&Srt in diesem Fall eine
Prognose. Wie wird das Kabelfernsehen, wenn es allge-
mein eingefithrt wird, am Ende aussehen? Wie wird es

~ organisiert? Wie wirkt es auf die Programme? Wie
wird die Nutzung aussehen usw.?

Man muf illusionslos frégen und realistisch; das ver-
langt, auch die wahrscheinlichen politischen Machtver-
hdltnisse und die Entwicklung der verdffentlichten
Meinung zu prognostizieren.

Ein solches Szenaria ist nichfgerade leicht und auch
angreifbar. '

Ich stiitze mich bei meiner Einschdtzung der kommenden

1)

Die ZEIT vom 25. Mai 1978



Entwicklung auf zum Teil sehr offene "goldene"Worte
der Befilirworter des Kabelfernsehens.

Meine Prognose wire:

(1) Der Schwerpunkt der Nutzung des kiinftigen Kabel-
- fernsehens liegt bei der Ausweitung der Programme

(2) Riickkanal und Dialog filihren insgesamt ein Schatten-
dasein; dabei ist die Nutzung der Dialog-M&glich-
keiten im wesentlichen auf bestimmte obere Mittel-
schichten beschrinkt.

(3) Wegen der hohen Kosten :
a) werden im Endausbau Offentliche Mittel groBen
AusmaBes zugeschossen sein; :

b) werden Gebiihren abgezogen von den heutigen
Anstalten; -

c) wird viel Werbung mdglich sein miissen. 1

(4) Wegen der Werbung, aber auch aus anderen Griinden,
werden die 8rtlichen Verleger mit einbezogen, damit
aber nolens volens auch andere private, also zum
Beispiel iiberdrtliche Medienkonzerne, Industrie-
unternehmen und sonstige. 2)

1)

2)

Dazu ein Zitat aus einem Artikel von Dietrich Ratzke, in

der FAZ vom 11.11.1978:

"AuBerdem wird Kabelfernsehen ohne Werbung auf Dauer nicht
finanziert werden k&nnen. Ldngst ist nicht mehr die. Frage
Werbung oder nicht zu diskutieren, sondern nur noch die
Frage Werbung in welcher Form?"

Zu den Auswahlkriterien dieser sonstigen Betreiber sagt
der Entwurf des Staatsvertrages zwischen Rheinland=-Pfalz
und Baden-Wﬁrttemberg vom 5. Mai lapidar: "Der Be=-

werber muS eine ausreichende finanzielle Grundlage haben".



(5) Das Niveau insgesamt sinkt 1) ; wegen der Wechsel-
wirkung auch bei den ffentlich-rechtlichen An-
stalten.

(6) Der Fernsehkonsum steigt noch einmal an; 2)vc:r
allem auch wegen der frither beginnenden und linger
andauernden Sendezeiten. Bg} Kindern wird der Fern-
sehkonsum stirker steigen.”'Dies wird insgesamt be-

achtliche Folgen fiir die interpersonale Kommunikation
haben. i

(7) Dieses Land wird am Ende anders aussehen;4)so wie
wir es eigentlich nicht gewollt haben.

Insgesamt halte ich mein Szenario nicht fiir ein Horror-
Szenario in dem Sinne, daB es iibertrieben sei; es ist
ein Horror-Szenario wegen der Folgen.

'Es war wichtig, die Prognose zu wagen, um einArgument
gegen die Hoffnung jener zu setzen, die meinen,; man
kénne durch Beteiligung besonders viel retten. Sie
Uberschédtzen ihre EinfluBmﬁglichkeiten.

1)

2)

3)

- 4)

Auch hierzu gibt es einen sehr offenen HInweis im Vertrags-
entwurf zum Kabel-Piloprojekt Mannheim/Ludwigshafen. Nach
Artikel 19 des. Vertragsentwurfs sollen fiir die Verteilung
der Mittel auf die Veranstalter die Sendezeit und die Ein-
schaltquoten ma8geblich sein. Freundlich nachgeschoben aber
unerheblich heiBt es in einem Nebensatz: "Soziale Gesichts-
punkte sind zu berilicksichtigen”.

Auch hierzu ein Zitat eines Befiirworters. Ratzke in der FAZ
vom 11.711.78: "Die neuen Programme werden vor allem auch

auf diejenigen zielen missen, die heute nur selten fernsehen.
Das sind in den USA allein 40% aller Gerdtebesitzer. Die ver-

gleichbare Zahl wird in der Bundesrepublik auf 50-60% ge-
schdtzt.". '

Diese Vermutung wird auch durch die im Dez.1978 im verdffent-
lichen Ergebnisse einer Sonderuntersuchung der "Teleskopie" -

Gesellschaft fiir Zuschauerforschung im Auftrag von ARD und
ZDF belegt.

Der amerik. Abgeordnete Liocnel Van Deerlin, Vorsitzender des
Unterausschusses Ffiir Kommunikationswesen hat fiir sein Land
vorhergesagt, da8 die neuen Telekommunikationsmittel nicht
nur das Gesicht des Fernsehens total verdndern, sondern auch
das Leben der Amerikaner so grindlich verindern werden, wie

; die industrielle Revolution im 19. Jahrhundert.

Quelle:"Newsweek" vom 10. Juli 1978
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2.2 Um die Entscheidung cffenzuhalten, muf man die General-

frage nach dem Nutzen stellen diirfen und auch stellen.

Wird das Kabelfernsehen den ursprﬁnglich gesteckten
kommunikationspolitischen Zielen gerecht?
Wem ' niitzt es? Wozu? Wem schadet es, wie?

Die Anfangs beschriebene Entwicklung zu einer de facto
Entscheidung fiir das Kabelfernsehen war zugleich ge=-
prdgt von einer Schﬁerpunktverlagerung der Zieldiskussion.

‘Stichworte wie

- “InnovationsdruCk":

- "Informationsindustrie als zukiinftiger Motor wirt-
schaftlichen Wachstum";

“-'“Erhaltung'und Aufbau der deutschen Position im inter-

nationalen Wettbewerb im Markt neuer Technologien™

sind zu den dominanten Schlagworten in der Diskussion
um dieses Medium geworden.

Diese Kriterien mdgen bei vielen technologischen Ent-
wicklungen angebracht sein. Dort, wo es um Massen-
kommunikationsmittel geht, missen dagegen andere gelten.

‘Die Diskussion mu8 zurlickgebracht werden zu einer all-

gemeineren und das heiBt politischeren Zieldiskussion.

- Vordringlich nenne ich zundchst einige kommunikations-

politische ziele, die auch im KOntext der Arbeiten der
KtK im Gesprich waren:

(1) Mehr Chancengleichheit

(2).Vérringerung sozialer Isolierung, soziéle Inte=-
gration, aktives Fernsehen

(3). Verbesserung der Nah-Kommunikation
(4) Exweiterung der Meinungsvielfalt

(5). Verbesserung der KOmmunikation zwischen
Blirger und Verwaltung
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. Man muB8 das zu erwartende Kabelfernsehen an diesen
-kommunikationspolitischen Zielen messen:
Dabei mu8 auch gefragt werden,

a) ob die gesetzten Ziele wirklich durch das Kabel-
férnsehen in der zu erwartenden Form erreicht wer-

dem,;

b) ob das jeweilige Ziel ("Verbesserung der Kommuni-
katioqsversorgunq ") nicht auf eine andere Weise
besser und billiger zu erreichen ist. -

T Zum kommupikationspolitischen Ziel:
Mehr Chancengleichheit

Bei allen Uberlegungen um neue Kommunikationsmittel
spielt die Erwdgung eine Rolle, die Gleichheit der.
Chancen zur Information, zur Bildung (und auch beim

‘Zugang) mit Hilfe der technischen Kommunikations-
mittel zu verbessern.

Entgegen frﬂheren.Hoffnunqen waren die Massenmedien
bisher trotz aller Verdienste nicht in.dem er-
hofften MaBe in der Lage, die Liicken zu schlieBen,
die im Informationsstand zwischen den verschiedenen
Schichten bestehen. 1) '

Es ist zu fragen, ob sich die Situation durch das

Kabelfernsehen positiv verindern wird.: Ich fiirchte
nein.

Zundchst wird sich die heute einigermaBen egalitédre
Situation bei der Gerﬁteausstattung wieder zum
schlechteren verindermn.- Heute ist zumindest die

1) Die Wissensliicke hat sich teilweise sogar vergréBert,
weil bestimmte Schichten die Informationsmdglichkeiten
iber die elektronischen Massenmedien und die Massenprint-
medien meiden und sich stdrker iber andere ‘informations-
trdchtigere Medieniinformieren;

® e



technische M&glichkeit, die Information des Fern-
sehens aufzunehmen, einigermaBen gleich verteilt.
Es gibt kaum Unterschiede zwischen der Ausstattung

- 2.B. eines Arbeiters und eines Arztes.
Hinter dieser begriiBenswerten Nivellierﬁng der Aus-
stattung stecken viel Anstrengung von Arbeitnehmer-
familien und Rentnern ; auch viel Verzicht auf
andere Mglichkeiten; und damit zugleich h&dufig eine
Ronzentration auf diese Art der Beschidftigung auf
das Fernsehen.

‘ Die schon erw&hnten psychologischen Gruppengespriche
'fi;;% _ haben bestdtigt, daB in Haushalten mit unteren und
mittleren Einkommen das Gleichziehen mit anderen

. Schichten auch tatéachlich als Anstrengung empfunden
wird.Diese Mitmenschen reagieren deshalb sehr
emotional, zum Teil Sogar aggressiv auf das Thema Rabelws
fernsehen, weil sie einen neuen Berg von neuen Pro-
blemen der -Anschaffung, des Ansparens und des Ab-

~ zahlens vor sich sehen. Sie wihnten sich gerade am
Ende eines Weges, am Ziel des gleichen Status -
wenigstens der Ausstattung. Und nun soll das Renmnen
fﬂr'sie‘von-neuem,beginnen.

Man sollte diesen sich erneut anstauenden . sozialen
Druck, den wir mit der neuen Technik auf die Armeren
- unserer Gesellschaft.ausﬁben, nicht gering achten.

Die.VE;fechter'des Kabelfernsehens schicken diese
Menschen erneut auf die Reise, auf den Weg des
Statusvergleichs mit dem Nachbarn, des Sich-nach
‘de;fnecke-Streckens. L

1) Dazu nur 2 Zitate aus einer Gruppendiskussion:
"Der Nachbar hat es; dann brauche ich es auch. Sso ungefdhr
ist das." _
"Ich habe das gar nicht fiir richtig gefunden, daB8 die sich
die Rrimis anschauen, das sehe ich heute noch nicht ein.
Aber es war oft das Problem, daB8 er am nichsten Tag heim-

kam und hat geschimpft; dann war ich die Rabenmutter, weil
ich ihn nicht schauen lieB." :
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Viele Mitblirger werden sich zundchst einmal und
wahrscheinlich iiber einen ldngeren Zeitraum - Ver-
gleiche dafiir kann man aus der Entwicklung der Tele-
fondichte ziehen - die teuren Apparate und die Ge-

~ blihren pro Monat nicht leisten k&nnen.
Eine andere Eigenheit der neuen Medien wird die Chancen-
‘gleichheit weiter schmilern: Die neuen System sind

apparative Medien. Ihr fiir den einzelnen nutzen-
bringender Einsatz verlangt ein gewisses MaB an Ein-
gelibtheit in moderner Kommuﬁikationstechnik. Alle bis-
herigen Befunde der Kommunikationsforschung machen

klar: die Inanspruchnahme solcher Medien wird sich in
hohem Maf auf diejenigen sozialen Gruppen konzentrieren,
deren KOmmunikations- und lInformationsstand ohnehin
weit ber dem Durchschnitt liegt. So gesehen sind
Offentliche Gelder, die in diesen Bereich flieBen,

Transfers zugunsten der oberen Mittelschicht.

Nun zum Verhdltnis Stadt/Land: Die neuen Kommuni-~
kationssysteme wiirden in ihren Anfdngen,die sich

iber Jahrzehnte erstrecken kdnnen, primir in Ballungs-
riumen eingefiihrt werden. (Die Lokalisierung der
Pilot-Projekte ist insofern realistisch). Das ist
einfach eine Folge der Rentabilitit der Kosten-
distanzen zwischén den einzelnen Anschliissen der

Endabnehmer.

Die eigentlich kommunikationsschwachen_Raume in der
Bundesrepublik, die noch zunehmend kommunikations-
schwdcher werden, weil sich einige Printmedien wegen
mangelnder Rentabilitdt von dort zuriickziehen, wer-
den jedenfalls erst mit sehr groSer Verzdgerung -
wenn Uberhaupt - in die neuen RKommunikationssysteme
einbezogen werden. Die Disparititen in der Kommuni-
kationsversorgung zwischen Ballungsriumen und
anderen Gebieen wiirden also weiter anwachsen.
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(2) Zur zweiten Gruppe kommunikationspolitischer Ziele:
Verringerung sozialer Isolierung, soziale Integration,
aktive Teilhabe

Wie man auch die Sache beurteilen mag, viele Menschen em-
pfinden es so: der Abbau der GroBfamilie, die Kommunikations-
feindlichen Siedlungsformen, die Verstddterung hitten dazu
gefiihrt, das Menschen und Gruppen von Menschen zunehmend

an den Rand der Gesellschaft geraten sind - isoliert, mit
wenig RKommunikation.

Im subjektiven Empfinden mancher 4lterer Leute, Allein-
'.-stehender und von Menschen in abgelegenen Regionen hat das

Fernsehen den Eindruck hinterlassen, ihre Isolierung redu=-

ziert, wenigstens entschirft zu haben. Das kann als wichtiges

Argument fir gute Programme und auch fiir mehr Programme ge=
nommern: werden.

Aber es ist auszumachen, daB das Fernsehen von sehr vielen
anderen nicht als Befreiung von Isolierung, sondern als
Versuchung zum Abkapseln empfunden wird.'Sie sehnen sich nach
friheren nachbarschaftlichen Verhdltnissen. - Selbst wenn

man davon ein gutes Stiick Verkldrung der Vergangenheit abzieht,
bleibt die Vermutung richtig: die Isolierung wird voraus-
sichtlich steigen, wenn der Fernsehkonsum zunimmt bzw. wenn
die Auswahl der Programme gr&Ber wird.

Von Beflirwortern des Kabelfernsehens wird nun angefﬁhrt, daB
die Dialog-M&glichkeiten des Rlickkanals den Zuschauer aus
Seiner passiven isolierten Rolle herausbringen und ihm
Kommunikationsméglichkeiten mit der Zentrale oder anderen :
Teilnehmern erdffnen.-Hier treffen sich Industrielobby und
linke Szene. Es treffen sich der CDU /CsU-Medienpolitiker, der:
den "freien Zugang des Biirgers zur Veranstaltung von Rundfunk"
fordert (MdB Klein) mit dem Marxisten, der die M&glichkeit
einer "breiteren und intensiveren massenhaften Kommunikation
innerhalb der BevGlkerung und zwischen den gesellschaftlichen
Gruppierungen" erhofft (Holzer).
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Riickkanal und offener Kanal, Vielfalt und Gemeinschafts—
aktion - das macht in den Augen einiger sogenannter Linker
die von manchem durchaus gesehenen Nachteile der Programm-

ausweitung wett. Das ist eine Tduschung. Dazu vier Erliute-
‘rungen: ;

. Erstens:

Bei einem meiner Bonner Kollegen habe ich gelesen, es sei
per Rilickkanal bald der "Volksentscheid in Permanenz"
méglich. 1) " :

Hadlt man es wirklich fiir demokratischen Fortschritt, wenn

> Zufallsmehrheiten zufdlliger Fernsehteilnehmer, obendrein
ﬁﬁgl;cherweise nach einer entsprechenden Vorbereitung iiber
-die Zeitungen des zum Kanal gehdrenden Medienkonzerns iber
einen Autobahnbau, das europdische WEhrungsSystem, den
Verkehrsvertrag mit der DDR, ein Jugendzentrum in Bogenhausen
oder das "Theater am Turm" in Frankfurtund méglicherweise auch
noch nach jedem Terroranschlag iiber die Einfihrung der .
Todesstrafe entscheiden werden? - Was soll da eigentlich
noch die parlamentarische Demokratie und wo bleibt der Sinn
der ohnehin nicht zu langen Linge der Legislaturperiode?

Mich wundert, daB es Uberhaupt Zeitgenossen des politischen
Lebens gibt, die diese Nutzung des Riickkanals fiir Fort-
schritt halten. Denn gemessen am methodischen Schwachsinn
dieser Art von Erforschung der &ffentlichen Meinung sind

die Ublichen, zum Teil mit Recht schon kritisierten Meinungs-
befragungen Musterknaben der Demokratie. :

1) Dietrich Hiibner, 8.10.1978 in Gummersbach
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Zweitens:

Im Zentrum des Interesses der Mehrheit wird nicht der Riick-
kanal und wird nicht die Dialogméglichkeit stehen. Haupt-
nutzung des Mediums werden die neuen Programme sein. Dies
ergibt sich auch aus dem Ablauf der technischen Entwicklung.
Die Realisierung von interaktiven Diensten wird lénger
dauern, als die Verteilung weiterer Programme iiber Kabel-
hetze. ... . Schon damit tritt eine gewisse Prdjudizierung ein.

Drittens:

Eine der wichtigen positiven Auswirkungen unseres bisherigen
. Sffentlich-rechtlichen Rundfunksystems ist seine relativ
4 ‘““g;oﬂe gesellsghafp;}che Integrationskraft.

Das Kabelfernsehen wird, wenn es ein Minimum der Erwartungen
Uber die Vielfalt der Randle befriedigt, die Gesellschaft
wahrscheinlich weliter segmentieren. Die Rechten werden dann
vielleicht ihr“Deutschlandmagazin-Kabel—T?“ und die Linken
ihr "Extradienst-Ty" genieSen kdnnen. Das mag man so wollen.
Integrativ ist diese Veranstaltung aber nicht. '

Viertens:
_'_“_

Aktives, gemeinsames Handeln in Kleingruppen wird tendenziell
geschwidcht. Dazu, speziell zu den Familien, spiter mehr.

Auch bei diesen zuletzt behandelten.kommunikationspglitischen
Zielen ("soziale Integration”, "Partizipation" etc.) wiren
die Alternativen und die Kosten im Vergleich zu den Alter-

nativen zu prifen. Es gibt billigere und bessere Alternativen
zur Verkabelung. ' ; ‘

Zu erwdhnen sind das Telefon, die Rickkandle im Bereich des
Schimalbandes und die Kombination von Telefon und herkdmm-
- lichem Rundfunk. Zu erwdhnen ist der Citizen-Band-Funk. Zu

erwdhnen ist nicht zuletzt die Entwicklung im Video~Recorder-
Bereich.
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(3) Zum dritten kommunikationspolitischen Ziel:

Verbesserung der Nah-RKommunikation, also der Kommunikation
Uber lokales Geschehen

Stadte'und'GroBgemeinden sind keine homogenen sozialen
Gebilde; sie waren das eigentlich nie. Die Versorgung mit
Kommunikation in den kleineren Teilfldchen, also im unmittel=-
~ baren Lebensbereich, wird teilweise als unbefriedigend em-
pfunden. Breitbandkabel-Systeme kénnten dazu dinen, die Ver-
sorgung dieser kleineren Teilflidchen besser wahrzunehmen.

Ob die neuen Telekommunikationssysteme dies schaffen, ist

**;vﬂ-fraglich. Wahrscheinlich werden zusdtzliche Massenkommuni-

e : ,
kationssysteme wegen der Dominanz der neuen Programme

(Spielfilme, Krimis, Sport) im Nahbereich das reduzieren, was
sie eigentlich f&rdern sollten: mehr direkte Kommunikation,
mehr direkte Begg@nu;@eﬁlz&ischen den Biirgern in ihrem un-
~mittelbaren Lebensbereich. '

- Was sich Wohlwollende SO vorstellen - Laienprogramme im
Nahbereich - wird sich nur in einer Griinderzeit halten

kénnen. Darauf deuten auch die neueren Berichte aus Holland
hin. '

Die Kosten eines einigermaBen attraktiven Regional=- bzw.
Lokalprogramms werden Pro AnschluB relativ hoch sein. Dieser
Umstand dr&ngt auf langere Sicht zur Konzentration;.AuBer-

- dem werden die Ortlichen Verleger ihre Chancen nutzen, sich
an den lokalen Kabelprogrammen zu beteiligen. Zum Teil .
werden sie die Zeitungs- und TV-Redaktionen Zusammenlegen.

Ob dann das Rabelfernsehen noch einen dem Preis angemessenen

Gewinn an Kommunikation und Meinungsvielfalt bringt, ist
duBerst fraglich.
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Man mus auch hier die Alternativen bedenken: Neue, z.T.
schon erprobte, Programmformen der Rundfunkanstalten im lo-
kalen und regionalen Bereich; stidrkere Dezentralisierung
der Tages- und Wochenpresse auf Stadtteil- und Kreisebene.

Zum kommunikationspolitischen Ziel: Erweiterung der

Meinungsvielfalt

Die Erweiterung der Fernsehnetze auf 12 = 30 Kandle bedeutet
ohne Zweifel eine quantitative Ausweitung des Medienangebots.
Medienpolitisch interessant ist die Frage, ob dies auch

-’gleichzusetzen,ist mit Vergr&Berung der Publizistischen

gt

Vielfalt.

Manches spricht dafiir, daB zunehmende Programmvielfalt keineg-
wWegs auch zunehmende Informationsvielfalt flir den Biirger
bedeutet.

Die englischen Erfahrungen zeigen vielmehr, daB der Wettbewerk
im Fernsehbereich allen Programmen - incl. dem der BBC s
schlecht bekommen ist. Der Pilkington-Report und der Bericht
eines Untersuchungsausschusses fiir die nationalisierte
Industrie (1972) legen Ubereinstimmend dar, daB es statt
einer Erweiterung der Meinungsvielfalt zu ihrer Einengung
durch Angleichung der Programme gekommen ist, und daB die

BBC ihr vorher qualitativ hochwertiges Programm auf ein
niedrigeres Niveau entsprechend dem angeblichen Massenge-
schmack senken muBte.

Nicht viel anders wire der Effekt der Ausweitung der Programme
auf die Meinungsvielfalt in der Bundesrepublik: zumal dann,
wenn private Veranstalter am Fernsehen beteiligt wiirden.

Wenn der Kampf um. die Einschaltquoten zum einzigen ver-
bleibenden Prinzip erhoben wird, kann man kein anderes
Ergebnis erwarten.1)

1) Mit diesen Bemerkungen soll nicht der Eindruck erweckt
werden, im jetzigen System und seiner Realitdt sei alles
in Ordnung.
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(5) zZum kommunikationspolitischen Ziel: Verbesserung der
Kommunikation zwischen Biirger und Verwaltung

Eigentlich kénnte man annehmen, daB8 die Breitband-Kommuni-
kation durchaus Chancen haben kénnte, die Kommunikation
zwischen Bilirger und Verwaltung zu verbessern. Es liegt nahe
anzunehmen, die Mehrheit unserer Biirger halte es fiir miih-
selig, auf Amter zu laufen, dort zu warten, anzustehén,
abgefertigt zu werden. An dieser Erwartung gemessen ist das
Ergebnis der schon hiufiger erwihnten Gruppengespriche
erstaunlich:

‘““~;;per Interviewer hatte im Gesprich als wichtiges Argument

w fir das Breitbandkabel die M&glichkeit des Kontaktes mit
einer Behérde, dem Einzelhindler oder mit dem Arzt iiber
den Bildschirm eingefiihrt. Darauf einige typische Antworten:

"Ja, ich méchte auch noch den menschlichen Kontakt, nicht
nur die Technik.™ '

"Und man kommt nicht mehr aus dem Haus, da bleibe ich
ewig im Haus."

"Aber man hat Zeit gespart, anders gesehen."

"Die Leute, die auf dem Amt arbeiten und diesen Beruf haben,
also ich méchte diesen Beruf nicht haben, wenn ich da
stdndig in einem Geisterraum sitze, menschenleer, und dann
auf einmal piept es irgendwo und dann erscheint jemand auf
dem Bildschirm, und der sitzt da den ganzen Tag allein und
erschrickt einmal, wenn er nachher einen Menschen sieht."

"Ich kdnnte mir vorstellen, das8 dltere Leute mit dem ganzen
Kram gar nicht zurechtkommen, daB sie sagen, da laufe ich
lieber zum Kaufmann, bevor ich anrufe.."

Zugegeben, hinter diesen Antworten steckt viel Angst vor
der Technik. Aber diese Angst ist cffenbax in bezuy auf kompli-
zierte Apparaturen und auch in bezug auf die Einéngung der
zwischenmenschlichen Kommunikation eine Realitdt. Nach

dem - -zwischenmenschlichen Rontakt sehnen sich in der Tiefe
des Herzens sehr viel mehr Menschen als nach der Dauer-

Kommunikation iiber den Bildschirm, die als Ersatzbefriedigung
empfunden wird. :
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Dies war ein kurzer tiberblick iiber einige kommunikationspolitische
Ziele. Es war der Versuch einer Einschidtzung, inwieweit die
Breitbandkommunikation diesen Zielen gerecht werden kdnnte.

Es erscheint mir danach zumindest sehr zweifelhaft, ob das
Kabelfernsehen anderen Entwicklungen von Kommunikationsmitteln
ﬁberiegen ist. Das einzige, was tatsdchlich "funktioniert" und
vermutlich auch in der Bundesrepublik akzeptiert wilirde, ist ein
Mehrangebot an Fernsehprogrammen. Dies allein rechtfertigt

jedoch kaum die exorbitanten Investitionen in ein Breitband-
Kommunikationssystem. Deshalb ist es kein Wunder, da8 die anfangs
geschilderte, scﬁlagseitiqe 6ffentliche Diskussion der Debatte
_der kommunikationspolitischen Ziele ausweicht.

_\_\
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2.3 Verkabelung zur Arbeitsplatzbeschaffung

Priifen wir deshalb die heute dominanten, die nachge-
reichten Argumente fiir das Kabelfernsehen: Die Breit-
bandverkabelung sei wegen der neuen Technologie und
wegen der Chancen auf dem Weltmarkt, kurzum wegen der
Arbeitsplédtze notwendig.

Dies'ist ein ernstzunehmendes Argument. In der Tat wiir-
de eine 60—Milliarden-Investition einen beachtlichen
Teil von Arbeitskraften und Ressourcen unserer Volks-
wirtschaft binden. Ich wiirde wegen des Arbeitsplatz-

- Effekts auch Nachteile in Kauf nehmen. Aber die Nach-
'“‘;R teile miiBten sich im Rahmen halten. Und es mifte keine
: Alternativen geben..

An dieser Stelle sind einige Fragen Zu stellen und Fest-
stellungen zu treffen:

- Erstens: Die Verkabelung im groBen Stil k&nnte in 10, 20,
30 Jahren arbeitsmarktpolitisch relevant werden. Um also
abschdtzen zu k&nnen, ob eine solche Investition dann
nlitzt oder schadet, bedarf es einer Prognose iber die
Lage auf dem Arbeitsmarkt zu jenem Zeitpunkt.

Widé:sgrﬁchliche'VErmutungen werden dazu geduBert:

Zum einen z.B. die These von einem zu erwartenden. hohen
Rationalisierungseffekt der Mikroprozessoren. Zum ande-
ren die Befilirchtung, schon in den 90er Jahren fehlten
wegen der niedrigen Geburtenrate Arbeitskréifte.

Ich mdchte diese Argumente so stehen lassen. Vermutung
und Gegenvermutung sprechen jedenfalls dafiir, das Ar-
beitsplatzargqument von heute nicht kritiklos auf den
Zeitpunkt der Durchfilhrung der Verkabelung zu iibertragen.
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Zweitens: Ist die Verkniipfung von Breitbandverkabelung

im privaten, nicht gewerblichen Bereich der Bundesre-
Publik einerseits mit der Innovationsméglichkeit und den
Exportchancen der deutschen Industrie andererseits zwangs=-
liufig? i ' |

Nein, aus verschiedenen Griinden. Ich verweise nur darauf,

= da8 im Bereich Wirtschaft und Verwaltung eine Menge von
Chancen zur Entwicklung und Erprobung. von Neuerungen
liegen,

= und daB die meisten der am Verkabelungsgeschift interes-
sierten Unternehmen international titig sind. Sie sind

..bei Forschung und Entwicklung nicht allein auf die in-
lindische Erprobung angewiesen.

Drittens: Es leuchtet sofort ein, daB eine 60-Milliarden-
Investition Arbeitsplitze schafft. Weniger griffig weil
weniger gewaltig ist der Hinweis auf die Arbeitsmarktwir-
kung von Alternativen zum Breitbandkabel. Das schwicht je-
doch nicht die Richtigkeit des Arguments:

Wenn wir die zuvor beschriebenen,kommunikationspolitischen
Ziele efnst\nahmen und wenn wir gewillt wdren, so viel
Geld zu investieren, wie das Kabelfernsehen uns abndtigen
wird, dann erzielten wir einen vergleichbaren arbeitsmarkt-
politischen Effekt: Die Innovation beim Telefon, die brei-
te Nutzung von Videorecordern, die Verbreiterung des Ange-
bots von blirgernahen Publikationen, die Verbreiterung von
Sozialdiensten fiir die inter?ersonale Kommunikation mit
isolierten Menschen und Gruppen, der Ausbau bzw. Erhalt
des 8ffentlichen Verkehrswesens - dies alles sind Investi=-
tionen und Aufgaben von hoher arbeitsmarktpolitischer Re=-
levanz.
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Sie mdgen weniger faszinierend sein, weil ihre Techno-
logie an herk&mmlichen Technologien ansetzt. Sie miissen
deshalb nicht weniger niitzlich sein. Jedenfalls kénnten
auch sie neue Arbeitsplitze schaffen.

2.4 Die berechtigte Frage nach dem "Bedarf" und die vernach-
- ldssigte Frage nach den Sozialen Folgen

(1) Wer dennoch auf einem verbleibenden Rest von arbeits-
marktpolitischem Effekt beharrt, muB diesen abwigen
gegen dié.voraussichtlichen Sozialen Folgen einer
Breitbandkommunikation. Er mus ihn priifen am Bedarf.

Die KtK hatte - wie erwihnt -'kainen dringenden Be-
darf fiir die Breitbandkommunikation festgestellt.
Inzwischen diirfte der Bedarf nicht gewachsen sein.

Wer unsere Mitbiirger nicht nur oberflaghlich befragt,
wird bei weiten Kreisen Zweifel und Angst vorfinden. L
Sie haben

= Angst vor der.Vielfalt; Angst, damit nicht fertig
zu werden, nicht die Kraft zu haben abzuschalten
(dies meist'gééuﬁert als Vermutung ﬁberldas Verhal-
.ten anderer). Wértlich:"Je mehr man hat, desto we-
niger hat man davon"; L

= Angst, die Ubersicht zZu verlieren; das ganze werde
zu. kompliziert: ;

= Vor allem Angst vor dem Streit in Familien} mit den
Kindern: Wortlich: "Dann gibt es noch mehr Theater,
das gibt eine Katastrophe." L

L. Basis Psychologische Gruppengespriche November 1978



= Angst vor den Kosten;

= Angst vor dem neuen Wettlauf um die Statussymbole;
Angst vor der neuerlichen sozialen Deklassierung.

Diesen tiefer reichenden Befund erhilt man nattirlich
nicht, wenn man. vordergriindig abfragt, ob die Mit-
blirger eine gr®Bere Auswahl an Fernsehprogrammen wol-
len; oder wenn man bei Pilot-Projekten nur die Ein-
schaltquoten miBSt.

(2) -Das Plidoyer des Bundeskanzlers fiir einen Fernseh-
x freien Tag 1)'war der Versuch, die Diskussion auf die
e T _axﬁalenyumi;Eyuhisﬁuatfbhma1dbrI&mmammxﬁﬁm.fﬁrtiueGbselbaﬂmﬁtq_

”“fﬁr'Familien und Kinder zu lenken. Die Reaktion lieB
erkennen, wie stark ausgeprdgt das Gefithl und auch die
Erkenntnis ist, daB nicht alles, was technisch machbar
ist, auch sozial sinnvoll sein muB.
Wir miissen uns an der Schwelle.zu einer Ausweitung
der elektronischen Medien in der Tat mit einer Reihe
von sozialen und psychischen Wirkungen der Fernsehge-
sellschaft auseinandersetzen.

Das Medium Fernsehen ist so dominant, daB8 andere Frei=-
Zeitbeschdftigungen in den Hintergrund treten. Rund
40 % der Freizeit jedes einzelnen wird vom Fernsehen
und Rundfunk belegt.'z) Gesprédche werden schwierig.
Eine typische Beschreibung aus einem Gruppengespréch:

"Man sitzt vor dem Fernsehapparat; die Frau kommt
oder das Kind kommt und will zum Papa; hdr mal zu;
psst, da ist gerade etwas interessantes, nachher.
Und nachher ist és dann vorbei und man spricht
nicht mehr dariiber. Dann ist die Chance. verpaft."

Yyg1, "Die ZEIT" vom 26.5.1978

"Plddoyer fiir einen fernsehfreien Tag"
-5 1

Bei Kleingruppen wie Familien bleiben dann nicht 60 % fiir
Gemeinsames, sondern wegen der Verschiedenheit der An-
spriiche weniger.
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Die Chance ist heute schon gering. Sie wird geringer,
wenn die Attraktivxtdt der Programme durch Vielfalt
zunimmt, i

Kinder konnen sich dem attraktiven Medium noch weniger
entziehen als Erwachsene. "Sie sind"™ - so im erwdhnten
Plddoyer des Bundeskanzlers - "gegen die Intensitit,
Sprunghaftigkeit und Oberflichlichkeit des Fernsehens
noch weitgehend ungeschiitzt. Dem Fernsehen wird eine
wesentliche Verstidrkerrolle bei der auch von anderen
Einfllissen her gefdrderten Entwicklung zur Zappelig-
keit und Konzentrationsschwiche zugewiesen. Auch ne=-
gative Folgen fir die Entwicklung des kindlichen Sprach-

E vermdgens sind belegt."

Wer die Wirkung hohen Fernsehkonsums. so beschreibt,

setzt sich dem Vorwurf der gefiihlsseligen Maschinen-
stlirmerei aus.

Wenigstens das Fragen nach breiteren Zusammenhidngen
sollte jedoch erlaubt sein:

.~ Wenn zwei Drogenberater der Caritas Berlin festzu-

stellen meinen, es gibe einen Zusammenhang zwischen
"Ewigem FernsehmiBbrauch in den Familien" und "Flucht
in die Drogen bei Jugendlichen", 2)

= wenn bei einer Untersuchung der "Teleskopie™ festge-
stellt wird, daB8 bei 3 bis 13j&hrigen Kindern bei
einem erweiterten Programmangebot (wie es heute schon
da und dort mdglich ist) die tdgliche Fernsehdauer um
15 bis 20 % steigen wird, '

11v. Sell: "Druckknopfgesellschaft"

Z)Im Rahmen der “Stern“-Serle, "Die Kinder. vom Bahnhof

Zoo", vom 23.11.1978



.dann sind das zumindest Anlidsse, den technologischen
Fortschrittsbegriff zu Uberpriifen und die Folgen neu-
er Technologien in die Bewertung mit einzubeziehen.

Der wahre Feind moderner Technologie ist die soziale
Indifferenz und die mangelnde Sensibilitit fiir psy-

chische_Vorgénge und soziale Folgen, fiir die Wirkung
auf Kreativitit und menschliche Aktivitit, '

Jedenfalls kann man gutgliubig nicht zugleich

- den Wert der Zuwendung der Familie fiir das Kind und
: _ die Gefahren zunehmender Anonymitdt und Einsamkeit
R . beschwéren

= und die ”Ausstrahlung'weiterer Programme” und die
"Vermehrung des Angebots" fordern

wie dies einvernehmlich im CDU-Grundsatzprogramm.vom
‘Oktober 1978 geschieht.

1) Hier ist eine Anmerkung notwendig: Die kritischen Urteile
2u den Folgen eines grdBeren Fernsehkonsums k&nnten als
einseitiger Angriff auf das Fernsehen und seine Veranstalter
verstanden werden. Das ist nicht so gemeint. Das deutsche

Das MiBverstindnis einseitiger Kritik kdnnte dennoch auf-
kommen, weil ich mich hier Zz.B. nicht mit den Wirkungen
mancher gedruckter Medien fiir die politische Rultur be-
schdftige (das Fernsehen wiirde im Vergleich damit qut
abschneiden) und weil auBerdem Gegenstand meiner Analyse
eine ganz bestimmte Art der Ausweitung des Fernsehangebots
ist.
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3. Ansatzpunkte fiir das Offenhalten der Entscheidung {iber

das Kabelfernsehen

3.1 Die Anlage der Kabel-Pilotprojekte

Die Position einiger Zeitgenossen ist - wie erwdhnt -
klar: die Pilot-Projekte sollen nicht der Test sondern

der Einstieg zur Breitbandkommunikation sein. Dies ent-
spricht weder den bisherigen politischen Festlegungen noch
der von der Sache her notwendigen Forderung nach einem
Offenhalten der Entscheidung.

(1)

(2)

Die Entscheidung offenzuhalten, verlangt zundchst
einmal eine realistische Anlage der Pilot~-Projekte. -

_Der Test muB das simulieren, was nach einer Voll-

verkabelung der Bundesrepublik wahrscheinlich zu
erwarten ist; also:

= Vervielfdltigung der Programme,
= Senkung des Niveaus,

= auf einigen Kanilen sollten Werbespots, méglichst
nach US-Muster,in laufende Sendungen eingeblendet.
erscheinen. :

Zur Simulation von 2ukiinftiger Realitit gehdrt
weiter eine entsprechende Kostenbeteiligung der
Benutzer; d.h.:

- eine realistische monatliche Gebithr,

"= den Kauf des Gerites oder der Zusatzgerite durch

den Benutzer und

= die Bezahlung des Anschlusses durch den Benutzer.

Diese Forderung zur Realitit widerspricht z.B. dem
Verlangen der "Bayrischen Initiative Rundfunkfrei-
heit" und des Bayrischen DGB. Beide meinten, die
Pilot-Projekte (im konkreten Fall: Miinchen) mii8ten
6ffentlich finanziert werden. Andernfalls seien die
Versuchtsprojekte "sozial nicht zu verantworten."
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Im Blick auf die Mﬁnchnér Arbeitnehmer und deren

Interessenvertretung durch den DGB mag die

‘Forderung des 'DGB verstdndlich sein. Aber das wire
dann kein wirklicher Test. Der DGB Bayern sollte

nicht nur an die betroffenen Haushalte des Pilot-
Projektes, sondern auch an die DGB-Mitglieder und
Arbeitnehmer insgesamt denken. Ihnen ist mit einem
unrealistisch angelegten Pilot-Projekt und daraus
abgeleiteten falschen Schluﬁfolgerungen nicht gedient.

Im.ﬁbrigen kann ich nicht einsehen, wieso es ein
Sffentliches Interesse daran geben sollte, die Ver-
vielfdltigung des Spielfilm~ oder Tatort-Angebots_
6ffentlich zu subventionieren.

Der Staat liefert Ja auch nicht die Baumwollhemden
oder das abendliche Bier frei Haus, auch nicht die
Wochenendreise nach London, die vergleichsweise
informativ und bildend sein kann. Einen qualitativen
Unterschied zwischen diesen Produkten des t#glichen
Bedarfs und dem Schwerpunkt der "Lieferungen” des
Breitbandkommunikationssystems kann ich nicht er-
kennen. 7 ¥4

.In diesem Kontext ist obendranrgesellschaftspdlitisch

von Bedeutung, daB der Test auch die schon beschrie-
bene vermutete neue Ungleichheit der Chancen. simu=-.
liert. Es muB8 deutlich werden, daB zumindest in

- einer betrichtlich langen Phase der Existenz ﬁon

Breitbandkommunikation die soziale Schichtung Uber
die Chance zur Nutzung dieses Mediums entscheidet.
Alles andere wire eine Vorspiegelung falscher Tat=-
sachen,



Die Schidtzungen iliber die Kosten der neuen Medien
gehen zwar betrichtlich auseinander; aber selbst
die Minimalschidtzungen machen deutlich, daB ein

- GroBteil unseres Volkes nicht wird mithalten k&nnen. '

Darlber hinaus gibt es fiskalische Griinde Ffiir die

‘Abstinenz der &ffentlichen Hand bei den'Pilot-Prbjekten.
Wer sich in den neuen Medien frihzeitig und zu heftig
engagiert, der &ffnet ein neues Feld fiir Dauersub=-

- ventionen von gigantischem AusmaB. Heute schon werden
die &ffentlichen Haushalte, vor allem der Bundes-—
haushalt, von solchen sektoralen Subventionen stark
belastet. Sie engen den Spielraum fir sinnvolle
andere Aufgaben zunehmend ein.

(3) Die wichtiggte Forderung an die Pilot-Projekte ist

die'Forderung nach einer begleitenden Wirkungsforschung,
nach einer Erforschung der sozialen Folgen fiir Primir-
gruppen, wie Familien, Vereine etc.

"Im Ubrigen weist der Bundeskanzler darauf hin, da8
neben mé8glichen giinstigen Auswirkungen der Pilot-
Projekte fiir die technologische Innovation die medien-
politischen Probleme und die Auswirkungen auf Familien
und Kinder nicht auBer Acht gelassen werden diirfen." 2)

Die mechanische Akzeptanzforschung, die Ermittlung von
 Einschaltquoten jedenfalls reicht nicht aus.

1) Die KtK rechnet, ausgehend von der Kostensituation in 1975,

mit einer einmaligen AnschluBgebiihr von 400 DM und einer
monatlichen Belastung in H8he von 29,33 DM, die sich
zusammensetzt aus Kapitalkosten der Investition in HOhe

von 14 DM und Betriebskosten (Personal und Sachkosten fiir
die Technik) in HShe von 15,33 DM. Die Programmkosten sind
noch nicht enthalten. Die 75er Schdtzungen der KtK er-

gaben also bereits ohne Programmkosten einen Betrag, der

die derzeitige Belastung um mehr als das Doppelte Ubersteigt.
Beim Mannheim-Ludwigshafener Projekt rechnet man mit
laufenden Kosten von 142 DM pPro Monat und mit Monatsraten

als Entgelt fiir die Investitionskosten zwischen 80 und
114'55 DM. .

2) Vgl. Medienbericht der'BundesregierunQ vom 9.11.1978

L
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Zum "Offenhalten" bzw. zur Sichérstellung einer fairen
Diskussion des pro und contra wihrend und im AnschluB8 an

die Kabelfernseh-Pilot-Projekte sollte auch ein Kontroll-
Testprogramm durchgefilhrt werden: Es sollte in den Bereichen

der Pilotprojekte eine Kontrollgruppe gebildet werden,

3.2

deren Kommunikationsversorgung auf andere Weise - aber mit
der gleichen kommunikationspolitischen Zielrichtung wie
beim Rabelfernsehen - verbessert worden ist. |’ '

Offenhalten der Entscheidung durch intensive 8ffentliche
Diskussion des Fiir und Wider

"“Dig Beflirworter der Breitbandkommunikation sind, was die

Sffentliche Diskussion betrifft, in der Vorhand. Sie haben
.Sich organisiert, ihre Interessen sind artikulationsfihig

und sie sind finanziell wohl ausgestattet. Sie sehen klar,
was kommt und welche Chancen das ihnen bietet.

Ich halte nichts davon, jene Industriemanage; éu.verteufeln,
die das Kabelfernsehen propagieren. Wenn ich Leiter der
Abteilung Kommunikation eines bekannten Elektrokonzerns
wdre, wirde ich wahrscheinlich auch fir die Verkabelung der
Bundesrepublik eintreten. Das gehdrt zum Rollenverhalten..
Aber eine Rolle ist nicht das ganze Stiick.

1)

Zu denken wire an:
Ausbau des Telefonnetzes bis hin zur Vollversorgung, ein-

schlieBlich mdglicher Riickkanile, Kombination dieses Telefon-
netzes mit den herkdmmlichen Massenkommunikationsmitteln,
Verstdrkung der Videonutzung durch Verleihsysteme wie Video-
theken bei Stadtbiichereien und Volkshochschulen, stidrker
lokalisierte Rundfunk- und Fernsehprogramme der herk®mmlichen
Trdger und Technik, stirker lokalisierte Zeitun steile,
Gemeinschaftsantennen fiir besseren Empfang, nicgt zuletzt
Verstdrkung der direkten Kommunikationsformen und der sozialen
Betreuung durch mehr Sozialarbeiter etc.

Eigentlich miiBte es reizvoll sein, ein solches Rontroll-
programm zu entwickeln.
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Umso wichtiget ist, daB endlich die Gegenstimmen zur Sprache
kommen. SchlieBlich geht es auch darum, den betroffenen
Industrien den vorl&dufigen Charakter der Pilotprojekte deutlich
zu machen; auch um gewaltige Fehlinvestitionen zu vermeiden.

Das bundesweite Kabelfernsehen wird sich nach meiner Einschdtzung
nicht durchsetzen:wegen der Kosten und wegen des BewuBtwerdens
seiner schadllchen sozialen Folgen. So gesehen ist es auch

-im Interesse der Arbeiter und Angestellten der interessierten

Elektro= und Kabelfirmen notwendig, die Gegenstimmen méglichst -
schnell zu artikulieren.

In die 8ffentliche Diskussion dieses Themas gehdrt neben der
Wirkungsdiskussion die Frage nach der Optimierung der
‘Ressourcenverwendung in der Zukunft Wenn 60 Mrd Kosten, d.h.
- wenn die Verwendung von 60 Mrd Ressourcen anstehen, dann mus
man sich fragen, was man alternativ dafiir bekommen kénnte.

Es gibt noch einen anderen beachtenswerten Aspekt der Sffent-

; llchen.Diskussion. Das sind die zu beobachtenden Angriffe gegen
die Rundfunkanstalten des &ffentlichen Rechts. Nur bei duBerster
Naivitdt war zu iibersehen, daB ein Teil der Diskussion um neue
Kommunikationssysteme letztlich zum Ziel hatte, das 6ffentlich-
rechtliche Rundfunksystem in seiner Wirkungsméglichkeit zu
beschneiden oderdem zumindes-ein privates System daneben zu
stellen.

Es ist nicht zu leugnen, daB die 6ffentlich-rechtlichen Anstalten
zum Teil selbst AnlaB zur Kritik geben. Aber im Vergleich mit
den Fernsehprogrammen des Auslands und im Blick auf die zu
erwartende Situation nach Verkabelung ist die massive Kritik,

wie sie von einigen Printmedien gefiihrt wird, nicht berechtigt.

Wer also die Diskussion um die Entscheidung {iber das Kabelfern-
sehen offenhalten will, der muB8 auch gegen die pauschale
Desavouierung der &ffentlich-rechtlichen Anstalten angehen.
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Die Chancen fiir die WiedererSffnung einer grundsdtzlichen

und skeptischen Diskussion scheinen nicht, gering zu sein. Gegen den
Trend der Vorentscheidung pro Breitbandkommunikation miiBten
sich eigentlich zusammenfinden: AL

die Familien und Familienpoiitiker aller Parteien, die Kinder
und Lehrer, die echten Konservativen und jene, die von Ent-
fremdung reden, die ffentlich-rechtlichen Anstalten und die
meisten Verlege;11 die Gewerkschaften und Kirchen, alle, die
nach neuen Lebensformen suchen.

Das Bild triigt. Viele der potentiellen Verbilindeten kniipfen
Hoffnungen an das Rabelfernsehen - diskussionswiirdige und
ehrenwerte Hoffnungen jenseits aller vordergriindigen Gewinn-
intereséén. Diese Hoffnungen verleiten zu einer vorsichtig
‘befiirwortenden Haltung i. S. von: "Erst mal abwarten";

"FuB8 in die T#r":; "Entwicklung mitbestimmen"; "fiir meine
Gruppe/Interessen das Beste herausholen"; "durch Beteiligung
Schlimmeres verhiiten®. '

Ich habe zwar schon versucht anzuzeigen, warum solche Erwar-
tungen enttiuscht werden. Die jetzige Lage und die m&gliche
Entwicklung gleicht einer schiefen Ebene. Wenn jetzt die
Diskussion der Erweiterung des Fernsehangebots nicht grund-
sdtzlich gefilhrt wird, dann wird man spdter weder in der
Grundsatzentscheidung frei sein, noch (hilfsweise) die neuen
- Medien so gestalten k&nnen, wie es den Bedenken der
Skeptiker entspriche.

1) Zitat aus der stiddeutschen vom 9.11.1978:
"Wirklich massives Interesse an neuen Medien dirfte allein
bei der elektronischen Industrie bestehen, die die Technik
liefern will."
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Ein gutes Beispiel fiir den Vorgang ist folgender, fast schon
klassischer Dialog (ARD vom 19.11.1978):

Frage von Biedenkopf (CDU) an Linde (SPD):

"Wirden Sie sich fiir die Vielfalt von Rundfunk- und Fernseh-
anstalten einsetzen, wenn die Vielfalt z.B. durch kommunale
Sendestationen erzeugt wiirde oder durch eine Vermehrung der

Zahl der dffentlich-rechtlichen Verleger wie z.B. Anstalten'bder
‘Stiftunqen oder anderes?"

Erdmann Linde (SPD):
"Da bin ich mit Ihnen einer Meinung ..."

Mehr\als diese undifferenzierte Zustimmung brauchen die Befiir-

* worter in der gegenwdrtigen Phase der Diskussion nicht zu
erreichen: Erdmann Linde ist fiir mehr Vielfalt; dafiir hat er
gute Grinde. Unter den von Biedenkopf genannten chemisch reinen :

Bedingungen erscheint Linde das Ziel erstrebenswert und der
Weg zuldssig.

So chemisch rein ist die Realitdt allerdings nicht. Biedenkopf
vermutet mit einem gewissen Recht, daB er, wenn die "Vielfalt"
erst einmal gesichert ist, auch die privaten Kanile bekommt.
Dann ohne Anfrage bei Linde.) '

1) Bausch hat in Auseinandersetzung mit dem "Koordinierungsaus-
schuB fiir Medienpolitik" der CDU/CSU ein &hnliches Bild
gezeichnet: "Die Ordnung, von der hier die Rede ist, ist
die Marktwirtschaft... Unter welchen Bedingungen eine Lizenz:
gewdhrt wird oder versagt.wird, weiB . indessen bis zur
Stunde noch.niemand, weil es. zum.taktischen. Kalkiil.der
Eg;fechter.einer.marktwiggschaftlichenIMedienordnung gehdrt,
Uber konkrete Details zunachst einmal zu schweigen, damit
sich nicht beispielsweise eine Diskussion an der Frage ent-
zlinden kann, wie hoch das Kapital sein muB8, das einer vor-
zuzeigen hat, wenn er ins Fernsehgeschift einsteigen will.
Zundchst einmal muB das Prinzip der publizistischen Gewalten-
teilung durchbrochen werden, und die Kabelprojekte sollen
dazu den Hebel liefern." (Media Perspektiven 5/78) .
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ber die M8glichkeiten zur Mitgestaltung machen sich viele
Skeptiker m.E. groBe Illusionen. Sie reden sich ein, sie k&nnten
gestaltend mitreden. Mancher opfert seine grundsédtzlichen
 Bedenken gegen eine Ausweitung und Dominanz der nicht-personalen
Kommunikation einer vagen Hoffnung auf Betelligung an der

Macht Uber die neuen Medien.

Die bisherigen Exfahrungen des linken und linksliberalen Lagers
sprechen gegen diese Hoffnung. Man hat bisher kaum eine auf
Dauer erfolgreiche Zeitung gestalten und halten kénnen. Jetzt
plétzlich sollen die selbstgemachten oder mitbestimmten Kandle

. (z.B. in Ludwigshafen) auf Dauer gegen die Springer= und

Bertelsmann-Kanale bestehen k&énnen?

Man macht sich damit etwas vor. Denn bei der Mobilisierung von
publikumswirksamen Vorurteilen und eingdngiger gefilliger Kost
konnte man bisher nicht mit "Bild" konkurrieren; man wird mit

dem "Bild-Kabel=-TV" nicht konkurrieren ké&nnen.

Wenn man die Diskussion, wenn man den Widerstand erst bei den
Gestaltungsprinzipien, bei der Netztrdgerschaft oder bei der
Organisationsform beginnt, dann hat man schon verloren. Man
verliert sich in juristische Diskussionen z.B. darilber, was
Rundfunk ist, ob die hdhere Programmvielfalt Entscheidungen des
Bundesverfassungsgerichts obsolet macht und anderes mehr.

Dies sind auch wichtige Fragen. Aber die Erhaltung der "demo=-
kratischen Substanz und der gewonnenen politischen Kultur
unseres Landes verlangt, jetzt die Diskussion um die neuen
Medien grundsitzlich zu beginnen. Es miissen die kommunikations-,
die medien- und die familienpolitischen Ziele des neuen Mediums
Kabelfernsehen besprochen werden. Der Widerstand mu8 mit der
offenen Diskussion um den Sinn des ganzen beginnen. Das Thema
ist kein juristisches; es ist ein eminent politisches.



